Zatgceznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 5/2024
Dyrektora Centrum Obstugi Placowek
Opiekunczo-Wychowawczych w Tarnowie
z dnia 08.08.2024r.

STANDARDY
OCHRONY MALOLETNICH

w

Centrum Obstugi Placowek
Opiekunczo-Wychowawczych w Tarnowie

Placéwce Opiekunczo -\Wychowawczej
»Sloneczny Dom” w Tarnowie

Placéwce Opiekunczo —\Wychowawczej

»Przyjazny Dom” w Tarnowie

Placéwce Opiekunczo —\Wychowawczej
»Pogotowie Opiekuncze” w Tarnowie

Placowce Opiekunczo —\Wychowawczej
im. Janusza Korczaka w Tarnowie



Wstep

Priorytetowa zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikoéw
Centrum Obstugi Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Tarnowie oraz
w obstugiwanych placowkach opiekunczo-wychowawczych sa dzialania dla dobra
dziecka i jego najlepszym interesie, poprzez wspieranie go W rozwoju i rozpoznawanie
jego potrzeb.

Pracownicy Jednostek traktuja dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniaja jego
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie.
Dokument oraz wprowadzone na jego podstawie dziatania zapewni¢ maja, ze zaden
z pracownikow Jednostek nie begdzie podejmowat zachowan, ktére umozliwialtyby
krzywdzenie dzieci, ani dziatan, ktére moglyby zosta¢ btednie zinterpretowane przez
dzieci, ich rodziny lub innych dorostych jako akty krzywdzenia lub zachowania
prowadzace do krzywdzenia matoletnich.

Niniejszy dokument skierowany jest do wszystkich pracownikow Jednostek
(pedagogicznych, niepedagogicznych, praktykantow, wolontariuszy ), rodzicow,
opiekunéw ustawowych, matoletnich.

Celem Standaréw Ochrony Maloletnich jest zapewnienie matoletnim wiasciwej
ochrony przed krzywdzeniem. Pracownicy jednostek, realizujac te cele, dziataja
w ramach obowigzujgcego prawa, przepisOw wewnetrznych danej jednostki oraz
wlasnych kompetencji.

Akty prawne na podstawie, ktorych oparte sa Standardy Ochrony Maloletnich:

1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na
tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560);

2. Ustawa z dnia 28 lipca 2023r o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r., poz.1606);

3. Ustawa z dnia 29 lipca 2005t o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U.
z 2024 r. poz. 424, 834.)

4. Ustawa z dnia 26 czerwca 1997 r. Kodeks Karny ( t.j. Dz.U. z 2024 poz. 17 )



Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

Zasady odpowiedzialnosci za maloletnich
§1.

1. Podstawowym celem dzialania  Placowek  Opiekunczo-Wychowawczych
,»Stoneczny Dom” , ,,Przyjazny Dom” ,, im Janusza Korczaka” 1 ,,Pogotowie
Opiekuncze” jest tworzenie wilasciwych dla wszechstronnego rozwoju dziecka
warunkow  opiekunczych, wychowawczych, zdrowotnych, bytowych przy
rownoczesnym uwzglednieniu dobra dziecka i1 poszanowania jego praw oraz
zapewnienie poczucia bezpieczenstwa.

2. Wychowawcy sprawujacy opieke nad maloletnimi musza zachowa¢ daleko idaca
czujno$¢ w sytuacjach pojawiajacych si¢ sygnaldéw o wykorzystywaniu matoletnich

3. Ochrona przed przemocg matoletnich zapewniona jest poprzez stala obecno$¢
wychowawcow, biezace rozmowy oraz ksztattowanie prawidlowych sposobow
komunikowania rozwigzywania konfliktow, uczenia rozpoznawania i wyrazania
emocji.

§ 2.

Podstawowe terminy.

Ilekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa o:

1) Dyrektorze Jednostki nalezy przez to rozmie¢ Dyrektora Centrum Obstugi

Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Tarnowie z siedzibg ul. Chemiczna
10a/2, 33-101 Tarnow;

2) Jednostce/ki — nalezy przez to rozumie¢ Centrum Obstugi Placéwek Opiekunczo-
Wychowawczych w Tarnowie z siedzibg ul. Chemiczna 10a/2, 33-101 Tarnow
oraz jednostkach obslugiwanych tj. Placowce Opiekunczo-Wychowawczej im.
Janusza Korczaka ul. Chemiczna 10a/2, 33-101 Tarnéw, Placowce Opiekunczo-
Wychowawczej ,,Stoneczny Dom” w Tarnowie, ul. Putaskiego 59, 33-100 Tarnow,
Placowce Opiekunczo-Wychowawczej ,,Przyjazny Dom” w Tarnowie ul.
Gruntowa 9a, 33-100 Tarnoéw, Placowce Opiekunczo-Wychowawczej ,,Pogotowie
Opiekuncze” w Tarnowie ul. Chemiczna 10a/5., 33-101 Tarnow;

3) koordynatorze — nalezy przez to rozumie¢ osobg, przy pomocy ktorej dyrektor
Centrum kieruje Jednostka;

4 wychowawcy — nalezy przez to zrozumie¢ wychowawce pracujacego z dzieckiem;



5) pracownikach —nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy
0 prace, umowy zlecenia, umowy o wolontariacie;

6) personelu — kazdy pracownik jednostki, bez wzglgdu na forme zatrudnienia w tym
wspotpracownik, stazysta, praktykant, wolontariusz, sprzataczka lub inna osoba,
ktora z racji petnionej funkceji lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

7) opiekunie maloletniego jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w
szczegblnosci jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu
opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.

8) maloletnim — nalezy zrozumie¢ zgodnie z kodeksem cywilnym osobe od
urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia;

9) zgodzie rodzica maloletniego - oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicow
dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia mig¢dzy rodzicami dziecka
nalezy poinformowac¢ rodzicéw o koniecznos$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad
rodzinny;

10)danych osobowych maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje
umozliwiajace identyfikacje dziecka.

11)osobie odpowiedzialnej za Internet to wyznaczony przez dyrektora Jednostki
pracownik, sprawujacy nadzor nad korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie
Jednostki oraz nad bezpieczenstwem dzieci w Internecie;

12)osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Maloletnich to wyznaczony
przez dyrektora placowki pracownik sprawujacy nadzor nad realizacjg Standardow
Ochrony Matoletnich w placowce;

13)przemocy roéwiesniczej — ze szczegdlnym uwzglednieniem formy przemocy
online, na przyktad: szydzenie z wygladu, z choroby, z dysfunkcji, dysponowanie
wizerunkiem bez zgody rowie$nika, namawianie do przestepstwa, wysmiewanie,
uzywanie Przemocy fizyczne;.

14)krzywdzeniu maloletniego — nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego
lub czynu karalnego na szkode matoletniego przez jakakolwiek osobg, w tym
pracownikow jednostek lub zagrozenie dobra matloletniego, w tym jego
zaniedbanie.
Krzywdzeniem jest ;
a) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub
grozba uszkodzenia ciala. Skutkiem Przemocy fizycznej mogg by¢ m.in.



ztamania, siniaki, rany cigte, poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc
fizyczna powoduje lub moze spowodowal utrat¢ zdrowia lub zagrazac
zyciu,

b) przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie
1 o$mieszanie matoletniego, nieustana krytyka, wcigganie maloletniego
w konflikt os6b dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego
wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan i oczekiwan, ktorym nie jest on
W stanie sprostac;

c) przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng
przez osobe dorosta. Wykorzystanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z
kontaktem fizycznym np. dotykanie matoletniego, wspotzycie z matoletnim)
oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie matoletniemu
materiatdéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm);

d) przemoc ekonomiczna - to niezapewnienie odpowiednich warunkow do
rozwoju dziecka, m.in. odpowiedniego o0dzywiania, ubrania potrzeb
edukacyjnych czy schronienia w ramach $rodkéw dostepnych rodzicom czy
opiekunom;

e) zaniedbanie — to niezaspokojenie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych maloletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego,
niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki
medycznej, bezpieczenstwa, brak dozoru;

15) Zespol Interwencyjny — nalezy rozumie¢ powotany przez dyrektora
Jednostek w sytuacjach krzywdzenia dziecka. W sktad zespolu wchodza:
koordynatorzy, wychowawcy pracujacy z dzie¢mi, psycholog, pedagog,
pracownicy majacy wiedze o krzywdzeniu dziecka 1 dyrektor.

§ 3.
Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

1. Dyrektor Jednostki, przed zatrudnieniem pracownika (w tym osoby pracujace na
podstawie umowy zlecenie oraz wolontariusze, praktykanci) poznaje dane osobowe,
kwalifikacje kandydata/kandydatki w tym stosunek do wartoséci podzielanych przez
Placowki, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

2. Dyrektor Placowki musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowaé osobeg przez
niego zatrudniona, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Powinien zna¢:

a. imig¢ (imiona) i nazwisko,
b. dat¢ urodzenia,
c. dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

3. Dyrektor Jednostki moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji
z poprzednich miejsc zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby, ktoéra takie



referencje moze wystawi¢. Podstawg dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych
pracodawcow jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie takich danych w
Swietle obowigzujacych przepisOw nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych
konsekwencji w postaci np. odmowy =zatrudnienia wylgcznie w oparciu o t¢
podstawe. Jednostka nie moze samodzielnie prowadzi¢ tzw. selekcji 0sob
ubiegajacych si¢ o prace, gdyz ograniczajg ja w tym zakresie przepisy ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO)oraz Kodeksu pracy .

4. Dyrektor Jednostki, przed =zatrudnieniem lub dopuszczeniem o0soby innej
dzialalnosci zwigzane; z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem
matoletnich lub z opieka nad nimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy
dane tej osoby sa zamieszczone w Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub
Rejestrze o0s6b, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw
Przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie 0 wpisie w rejestr;

Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze placowka potrzebuje nastepujacych danych
kandydata/kandydatki:

a. imi¢ 1 nazwisko,

b. data urodzenia,

c. PESEL,

d. nazwisko rodowe,

e. imi¢ ojca,

f. imi¢ matki.

Wydruk z Rejestru przechowuje si¢ w aktach osobowych pracownika lub
dokumentacji dotyczacej wolontariusza/praktykanta.

5. Dyrektor Jednostki jest zobowigzany do pobierania od o0s6b zatrudnianych

zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.

6. Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien
przedtozy¢  rowniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktorego jest
obywatelem, uzyskiwang do celow dziatalno$ci zawodowej lub wolontariacie
zwigzanej z kontaktami z maloletnimi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli
prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla wyzej
wymienionych celow;

7. Dyrektor pobiera od kandydata/kandydatki o§wiadczenie o panstwie/panstwach
(innych niz Rzeczypospolita Polska) w ktorych zamieszkiwal w ostatnich 20
latach, pod rygorem odpowiedzialno$ci karne;.

8. Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedlozona informacja o niekaralnosci
nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego,
wowczas kandydat/ kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej,
oswiadczenie o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, ze nie byl prawomocnie
skazany oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono,



iz dopuscit si¢ takich czynow zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajagcego z orzeczenia s3adu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych
z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi;

9. Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnos$ci karnej sktada sie
o$wiadczenie o nastgpujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej
za zlozenie falszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastgpuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za zlozenie fatszywego oswiadczenia.

10. Wzor oswiadczenia o niekaralnosci oraz o toczacych sie postepowaniach
sagdowych i1 dyscyplinarnych stanowi zalgcznik nr 1.

Rozdzial 11.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnim a personelem Jednostki,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich.

§ 4.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z maloletnimi

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie
dla dobra matoletniego i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje matoletniegoz
szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$¢ 1 potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie. Personel realizujac
te cele dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepisoOw wewnetrznych instytucji
oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z maloletnimi
obowigzujg wszystkich pracownikow Jednostek, stazystow i wolontariuszy.

Relacje personelu z maloletnimi

Pracownik zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi
| kazdorazowegorozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec
dziecka sg adekwatne dosytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec
innych dzieci. Pracownik dziata w sposobotwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowa¢ ryzyko blednej interpretacji jego zachowania.

Komunikacja z maloletnimi

1. W komunikacji z matoletnimi pracownik zachowuje cierpliwos$¢ 1 szacunek.



2. Pracownik uwaznie maloletnich i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich
wieku i danej sytuaciji.

3. Pracownikowi nie wolno zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ 1 obrazaé
matoletniego.

4. Pracownikowi nie wolno krzycze¢ na matoletniego w sytuacji innej niz
wynikajaca z bezpieczenstwa matoletniego lub innych matoletnich.

5. Pracownikowi nie wolno wujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych
matoletniego wobec 0s6b nieuprawnionych, w tym wobec innych maloletnich.
Obejmuje to wizerunek matoletniego, informacje o jego/jejsytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;j.

6. Podejmujac decyzje dotyczace maloletniego, pracownik informuje matoletniego
o tym 1 stara si¢ bra¢ pod uwage jego oczekiwania.

7. Pracownik szanuje prawo matoletniego do prywatnosci. Jesli konieczne jest
odstgpienie od zasady poufno$ci, aby chroni¢ matoletniego, wyjasnia mu to
najszybciej jak to mozliwe.

8. Jesli pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z maloletnim na osobnosci,
pracownik zostawia uchylonedrzwi do pomieszczenia i dba, aby by¢ w zasiegu
wzroku innych. Moze tez poprosi¢drugiego pracownika o obecnos$¢ podczas takiej
rozmowy.

9. Pracownikowi nie wolno zachowywaé si¢ w obecnosci matoletnich w sposob
niestosowny. Obejmuje touzywanie wulgarnych stow, gestow 1 zartOw, czynienie
obrazliwych uwag, nawigzywaniew wypowiedziach do aktywnos$ci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec matoletniego  relacji
wiadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

10. Pracownik powinien zapewni¢ matoletnich, ze jesli czujg si¢ niekomfortowo w
jakiej$ sytuacji, wobec konkretnegozachowania czy stow, mogg o tym powiedziec¢
pracownikowi lub wskazanej osobie (w zaleznos$ciod procedur interwencji, jakie
przyjeta instytucja) 1 moga oczekiwaé odpowiedniej reakcji/lub pomocy.

Dzialania realizowane z maloletnimi

1. Pracownik docenia i szanuje wklad matoletnich w podejmowane dziatania,
aktywnie je angazujac i traktujac rowno bez wzgledu na ich pteé¢, orientacje
seksualng, niepelnosprawnos$¢, status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny 1
Swiatopoglad.

2. Pracownik unika faworyzowania matoletnich.

3. Pracownikowi nie wolno nawigzywa¢ z maloletnim jakichkolwiek relacji
romantycznych lub seksualnychani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim
charakterze. Obejmuje to takze seksualnekomentarze, zarty, gesty oraz
udostepnianie matoletnim tre§ci erotycznych i pornograficznychbez wzgledu na
ich forme.



4. Pracownikowi nie wolno utrwala¢ wizerunku maloletniego (filmowanie,
nagrywanie glosu, fotografowanie)dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze
umozliwienia osobom trzecim utrwaleniawizerunkow dzieci, jesli dyrekcja nie
zostala o tym poinformowana, nie wyrazila na tozgody 1 nie uzyskala zgdd
rodzicéw/opiekundw prawnych.

5. Kategorycznie pracownikowi nie wolno proponowa¢ matoletnim alkoholu,
wyrobow tytoniowych ani nielegalnychsubstancji, jak rowniez uzywaé ich w
obecnosci dzieci.

Kontakt fizyczny z maloletnimi

Kazde przemocowe dzialanie wobec maloletniego jest niedopuszczalne. Istnieja
jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowny i
spetnia zasady bezpiecznegokontaktu: jest odpowiedziag na potrzeby matoletniego
w danym momencie, uwzglednia wiek matoletniego,etap rozwojowy, ptec, kontekst
kulturowy 1 sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczyCuniwersalnej stosownosci
kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec
jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Pracownik kieruje si¢
zawsze swoim profesjonalnym osgdem,stuchajgc,obserwujac i odnotowujac reakcje
dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np.przytulenie) i zachowujac
swiadomos¢, ze nawet przy dobrych intencjach pracownika taki kontakt moze byc¢
btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

1. Pracownikowi nie wolno bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob
narusza¢ integralnos$ci fizycznej maloletniego.

2. Pracownikowi nie wolno dotyka¢ matoletniego w sposob, ktory moze by¢ uznany
za nieprzyzwoity lubniestosowny.

3. Pracownik zachowuje szczegodlng ostrozno$¢ wobec matoletnich, ktore
dos$wiadczyly naduzycia ikrzywdzenia,w tym seksualnego, fizycznego badz
zaniedbania. Takie do$wiadczenia mogg czasem sprawi¢, ze maloletni bedzie
dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnychfizycznych kontaktow z
dorostymi. W  takich sytuacjach pracownik powinien reagowaé z
wyczuciem,jednak stanowczo i1 pomdc maloletniemu zrozumieé znaczenie
osobistych granic.

4. Kontakt fizyczny z maloletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany,
wigza¢ si¢ z jakakolwiek gratyfikacjag ani wynika¢ z relacji wiladzy. Jesli
pracownik bedzie $wiadkiem jakiegokolwiekz wyzej opisanych zachowan i/lub
sytuacji ze strony innych dorostych Iub matoletnich, zawsze powinien
poinformowac 0 tym osobe¢ odpowiedzialng 1/lub postapic
zgodniez obowigzujacaprocedurg interwencji.

5. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i1 higienicznych wobec
dziecka,pracownik unika innego niz niezbedny kontakt fizyczny z matoletnim.



Rozdzial I11.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia maloletnich.

§ 5.

1. Pracownicy Jednostek posiadajg niezb¢dng wiedze i w ramach wykonywanych
obowigzkow zwracaja uwage na czynniki ryzyka miedzy innymi:
a) niedostgpnos$¢ emocjonalna
b) ignorowanie potrzeb emocjonalnych matoletniego
) relacja z dzieckiem oparta na wrogosci
d) obwinianie, oczernianie, odrzucanie, upokarzanie
e) straszenie
f) przypisywanie negatywnych cech dziecku
g) nieodpowiednie lub niekonsekwentne interakcje z matoletnim
h) niedostrzeganie indywidualno$ci matoletniego
1 symptomy krzywdzenia matoletnich, do ktérych zaliczamy:
a) brak poczucia pewnosci siebie, niska samoocena, wycofanie, depresja.
b) klopoty z kontrolg emocji, poczucie krzywdy i winy.
c) nieufnos¢ do innych, problemy szkolne.
d) zachowania agresywne w stosunku do innych oséb lub autoagresja
e) brak zainteresowania przyjaciotmi lub dotychczasowymi zaj¢ciami.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka, pracownicy przekazuja
bezposrednio informacje koordynatorowi/dyrektorowi jednostki.

3. Pracownicy monitoruja sytuacj¢ i dobrostan matoletnich.

4. Osobag odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu 1 udzielenie mu wsparcia jest w pierwszej kolejnosci koordynator,
a nastepnie dyrektor.

Rozdzial 1V.

Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego.

§ 6.

1. W przypadku podjecia przez pracownika Jednostek podejrzenia, ze matoletni jest
krzywdzony, pracownik ma obowigzek niezwlocznie sporzadzenia notatki
stuzbowej, ktorej wzoér stanowi zalacznik nr 2 do Standardow i przekazania
uzyskanej informacji dyrektorowi/koordynatorowiJednostki



2.

=

Dyrektor powotuje Zespdt Interwencyjny w sktad, ktérego wchodza: koordynator
danej Jednostki, psycholog, wychowawca. Zespdt kazdorazowo, w sposob
dostosowany do konkretnego przypadku, wypetnia Kart¢ Interwencji, ktorej wzor
stanowi zalacznik nr 3 do Standardow i ustala si¢ plan wsparcia maloletniego.
Wsparcie moze obejmowac w szczegdlnosci pomoc psychologiczng, medyczng oraz
prawng. Karte Interwencji zatacza si¢ do Akt Osobowych Dziecka i modyfikuje si¢
Plan Pomocy Dziecku.

. Wszyscy pracownicy Jednostek 1 inne osoby, ktéore w zwigzku z wykonywaniem

obowigzkow stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje
z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.

I. W sytuacji, gdy maloletni jest krzywdzony/dyskryminowany na terenie
Jednostki przez pracownika lub inng dorosta osobe:

Kazdy pracownik Jednostek, ktéory podejrzewa lub zauwazy negatywne
zachowania innego pracownika w stosunku do matoletniego, ma obowigzek
interwencji. Zobowigzany jest do zapewnienia matoletniemu bezpiecznego miejsca
1 odseparowania go od osoby stwarzajacej zagrozenie jednocze$nie sporzadza
notatke stuzbowg oraz informuje o zajsciu dyrektora/koordynatora Jednostki, ktory
przeprowadza rozmowe¢ z matoletnim. Koordynator placowki ma obowigzek
informowac dyrektora Jednostek o kazdym zgloszonym zaj$ciu.

Kazdy matoletni, ktéry doswiadczy krzywdzenia przez pracownika Jednostek, ma
prawo do poinformowania dyrektora lub koordynatora placowki, ktory sporzadza
opis sytuacji matoletniego W oparciu 0 przeprowadzony z nim wywiad oraz z
innymi osobami, ktore majg znaczace informacje w tej sprawie.

Dyrektor powotuje Zespdt Interwencyjny w sktad, ktérego wchodza: koordynator,
psycholog, wychowawca, dyrektor. Zesp6t po zastosowaniu procedur,
kazdorazowo, w sposob dostosowany do konkretnego przypadku, ustala plan
wsparcia matoletniego. Wsparcie moze obejmowaé w szczegdlnosci pomoc
psychologiczng, medyczng oraz prawng.

Dyrektor Jednostek ma obowigzek zglosi¢ zajScie wlasciwym stuzba, tj; Policji,
Sadu Rodzinnego.

II. W sytuacji, gdy maloletni jest krzywdzone na terenie placowki przez
innegomaloletniego lub maloletnich - tzw. przemoc rowiesnicza:

W przypadku ujawnienia przemocy rowiesniczej przez matoletniego lub grupe
matoletnich, pracownik Jednostki, po wstgpnym rozpoznaniu sytuacji zapewnia



3.
4.

matoletniemu pokrzywdzonemu bezpieczne miejsce, odseparowanie od 0sob
stwarzajacych zagrozenie oraz niezwtocznie powiadamia koordynatora Jednostki o
zdarzeniu. (sporzadza notatke stuzbows).

Koordynator powotuje Zesp6l Interwencyjny, ktory przeprowadza rozmowe
z matoetnim krzywdzonym na temat zaistniatej sytuacji, wypetnia Karte
Interwencji, oraz ustala plan wsparcia matoletniego.

Zespot ma obowigzek zglosi¢ sprawe dyrektorowi Jednostek.

Dyrektor Jednostek ma obowigzek zglosi¢ zajScie wlasciwym shuzba, tj; Policji,
Sad Rodzinny 1 Nieletnich.

I11. Procedura post¢gpowania w przypadku podejrzenia, Ze maloletni jest ofiara

przemocy rodzinnej:

1. W przypadku podjecia przez pracownika Jednostek podejrzenia, ze matoletni jest

2.

3.

krzywdzone podczas urlopowania, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki
stuzbowej 1 przekazania uzyskanej informacji koordynatorowi placéwki lub
dyrektorowi Jednostek.

Koordynator wzywa opiekunow matoletniego, ktoérego krzywdzenie podejrzewa,
oraz informuje ich o podejrzeniu. Jezeli rodzice/opickunowie sa osobami
podejrzanymi O stosowanie  przemocy, koordynator/dyrektor  placowki
przeprowadza z nimi rozmow¢ na temat konsekwencji stosowania przemocy
wobec matoletniego oraz informuje 0 obowigzkach prawnych czyli o zgloszeniu
sprawy Policji oraz do Sadu Rodzinnego 1 Nieletnich.

Rozdzial V.
Skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode
maloletniego
§7.
W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie popelnienia wobec matoletniego
przestepstwa:
1. Dyrektor Jednostek sktada zawiadomienie do prokuratury, realizujac obowigzek

wynikajacy z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania
karnego (Dz. U. z 2022 r., poz. 1375 ze zm.);

Dyrektor zawiadamia Sad Rodzinny i Nieletnich w przypadku, gdy zachodzi
podejrzenie krzywdzenia matoletniego;

Dyrektor podejmuje niezbedne czynnosci do czasu przybycia organu powotanego
do S$cigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ stosownego



1.

2.

zarzadzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia §ladow i dowodoéw przestgpstwa, o ile
miato ono miejsce na terenie Jednostek.

Rozdzial VI.

Zasady przegladu i aktualizacji standardow ochrony maloletnich oraz sposoby
dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego.

§ 8.

Dyrektor Jednostek wyznacza koordynatorow Jednostek jako Osoby Odpowiedzialne
za Standardy ochrony matoletnich w placowkach.
Koordynatorzy placowek sa odpowiedzialni za monitorowanie realizacji,
reagowanie na sygnaly naruszenia Standardéow ochrony matoletnich oraz za
proponowanie zmian w Standardach.

. Koordynatorzy placéwek przeprowadzaja wsrod pracownikow Jednostki, raz na 12

miesiecy, ankiete monitorujaca poziom realizacji Standardéw, ktorej wzor stanowi
zalacznik nr 4 Standardow.

Pracownicy Jednostek moga proponowa¢ zmiany w Standardach Ochrony
Maloletnich oraz wskazywac naruszenia Standardow w Jednostkach.

. Osoby odpowiedzialne za Standardy sporzadzajg raport z monitoringu, opracowujg

whnioski, ktore przedstawiajg dyrektorowi Jednostek.

. W razie zaistnienia potrzeby dyrektor wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany

1 oglasza je pracownikom Jednostek.

Osoba odpowiedzialna za Standardy, w razie dokonania w niej zmian,
przeprowadza wsrod pracownikoéw Jednostek szkolenie z aktualizacji Standardow.
Z przeprowadzonego szkolenia sporzadza si¢ protokot, ktéry podpisuje osoba
odpowiedzialna za Standardy oraz osoby biorgce w nim udzial.

Rozdzial VII.

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki
do stosowania standardow ochrony maloletnich, zasady przygotowania personelu

do ich stosowania oraz sposoby dokumentowania tej czynnosci.

§ 9.

1. Przed nawigzaniem stosunku pracy lub dopuszczeniem osoby do innej
dzialalnos$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem lub z opiekg nad
nimi dyrektor Jednostek uzyskuje informacje czy dane tej osoby sg zamieszczone w



RSPTS z dostgpem ograniczonym lub w Rejestrze osob, w stosunku do ktorych

Panstwowa Komisja do spraw Przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu

matoletnich do lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

2. Przez inng dzialalno$¢ zwigzang w wychowywaniem, wypoczynkiem

matoletnich nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci wykonywanie czynnosci zwigzanych

z organizacja wypoczynku matoletnich, wykonywanie umow cywilnoprawnych

zwigzanych z wychowywaniem, edukacja, wypoczynkiem matoletnich lub opieka

nad nimi.

3. Osoba odpowiedzialng za przygotowanie personelu Jednostek do stosowania

Standardow ochrony matoletnich jest dyrektor Jednostek. Dyrektor moze

upowazni¢ wyznaczong przez siebie osobe¢ do przygotowania personelu Jednostek

do stosowania Standardow ochrony matoletnich.

4. Osoba upowazniona przez dyrektora, musi legitymowac si¢ co najmniej 5

letnim do$wiadczeniem w pracy z osobami matoletnimi, uzyskanym w jednostkach

oswiaty, leczniczych czy opieki spotecznej. Dodatkowo musi posiada¢ niezbedna

wiedz¢ pozwalajaca na przeprowadzenie szkolen pracownikow, obejmujacych

nastepujace zagadnienia:

a. rozpoznawanie symptomow krzywdzenia matoletnich,

b. procedury interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia matoletnich,

c. odpowiedzialno$¢ prawna pracownikow, zobowigzanych do podejmowania
interwencji w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia matoletnich

5. Szkolenia pracownikéw z zakresu Standardow sg organizowane raz w roku w

terminie wskazanym przez dyrektora szkoty.

6. Dyrektor Jednostek lub osoba upowazniona przez dyrektora zapoznaje
pracownikéw ze Standardami ochrony matoletnich oraz odbiera od kazdego
zatrudnionego pracownika o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami,
obowigzujacymi we wszystkich Jednostkach, ktorego wzor stanowi zalacznik nr
5 do Standardow.

7. Pracownicy nowozatrudnieni sg zapoznawani ze Standardami w pierwszy tygodniu
pracy i w tym czasie jest odbierane od nich o$§wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze
standardami.

8. Dyrektor Jednostek oraz Koordynatorzy placowek sa odpowiedzialni za
przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenie
wsparcia.



Rozdzial VIII.

Zasady ochrony danych osobowych maloletniego.
§ 10.

Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia
10 maja 2018 r. ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne
rozporzadzenie o ochronie danych, dalej RODO) w wewng¢trznych Politykach
Ochrony danych Osobowych” Jednostek.

1. Pracownik Jednostki ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych,
ktore przetwarza, oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem.

Dane osobowe matoletniego sg udost¢pniane wylacznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow.

Pracownik Jednostki jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych
matoletniego 1 udostepniania tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego,
powotanego w trybie Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. przeciwdzialaniu przemocy w
rodzinie.

2. Pracownik Jednostki moze wykorzysta¢ informacje o matoletnim w celach
szkoleniowych lub edukacyjnych wylacznie z zachowaniem anonimowosci
matoletniego oraz w sposob uniemozliwiajacy identyfikacje matoletniego.

3. Pracownik Jednostki nie udostgpnia przedstawicielom mediow informacji o
matoletnim ani jego opiekunach.

Pracownik Jednostki nie kontaktuje przedstawicieli mediow z matoletnim.
Pracownik Jednostki nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow
W sprawie matoletniego lub jego opiekunéw.

4. Dyrektor Jednostki, w wyjatkowych 1 uzasadnionych sytuacjach moze udzieli¢
informacji przedstawicielom mediow w sprawie matoletniego lub jego opiekuna,
ale po wyrazeniu pisemnej zgody przez opiekuna dziecka.



Rozdzial IX.

Zasady ochrony wizerunku maloletniego
§ 11.

Jednostka, uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony doébr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

1. Pracownikowi nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu matoletniego) na
terenie placowki bez pisemnej zgody opiekuna prawnego matoletniego.

2. W celu uzyskania zgody opiekuna prawnego matoletniego na utrwalenie wizerunku
dziecka, Koordynator kontaktuje si¢ z opiekunem prawnym matoletniego.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do
opiekuna prawnego matoletniego — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

3. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Rozdzial X.

Zasady dost¢epu maloletnich do Internetu oraz ochrony przed szkodliwymi
tresciami

§ 12.

1.Jednostka, zapewniajagc maloletnim dostgp do Internetu, jest zobowigzana
podejmowac dziatania zabezpieczajagce matoletnich przed dostepem do tresci, ktore
mogg stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju oraz bezpieczenstwa.
2. Na terenie Jednostki dostep matoletniego do Internetu jest mozliwy:
a. pod nadzorem wychowawcy na zajeciach np. nauki wiasnej,
b. bez nadzoru wychowawcy — na przeznaczonych do tego laptopach, znajdujacych
si¢ na terenie Jednostki, w tym ich prywatnych.
c. wychowawca ma obowiazek informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego
korzystania z Internetu.
3. Placowka zapewnia:
a. oprogramowanie filtrujgce tresci internetowe,
C. oprogramowanie antywirusowe.
4. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wychowawca dyzurujacy ustala
kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzania.



. Informacje o maloletnim, ktore korzystato z komputera w czasie wprowadzania
niebezpiecznych tresci, wychowawca Jednostki przekazuje Koordynatorowi.

. Koordynator przeprowadza z maloletnim rozmow¢ na temat bezpieczenstwa w
Internecie.

. Jezeli w wyniku rozmowy koordynator uzyska informacje, ze maloletni jest
krzywdzony, podejmuje dziatania opisane niniejszych Standardach.

. Ograniczenia czasowe korzystania z laptopow na terenie placowki

Rozdzial XI.

Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz maloletnim standardow w celu zaznajomienia si¢ z nimi
I ich stosowania

§ 13.

. Standardy Ochrony Matoletnich jest dokumentem Jednostek ogodlnodostepny dla
pracownikow Jednostek, maloletnich oraz ich rodzicow/opiekunow.

. Standardy Ochrony Maloletnich sg dostepne w formie elektronicznej na stronie
internetowej Centrum Obstugi  Placowek Opickunczo-Wychowawczych w
Tarnowie oraz w formie fizycznej w miejscu widocznym dla personelu danej
Jednostki, opiekuna maloletniego 1 samego matoletniego.

. Dokument omawiany jest na zebraniu z pracownikami w danym roku ( chyba, ze
ulegnie zmianie, woéwczas omawiany jest rOwniez na pierwszym z zebran
odbywajacym si¢ po wprowadzeniu zmian).

. Koordynator daje rodzicom/opiekunom do podpisania oswiadczenie, ze zapoznal si¢
ze Standardami, ktorego wzor stanowi zalacznik nr 6.

. Pracownicy Jednostek, koordynatorzy, wychowawcy maja obowigzek zapoznania
matoletnich ze Standardami oraz omowienia ich w taki sposob, aby matoletni mogli
go zrozumie¢, niezaleznie od wieku i sprawnosci intelektualne;.

. Maloletni podpisujg o§wiadczenie o zapoznaniu si¢ z Standardami, ktorego wzor
stanowi zalacznik nr 7

. Jednostka udostepnia dwie wersje: podstawowg oraz skrocong, dla matoletnich.

Rozdzial X11
Przepisy koncowe

§ 14.

1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogloszenia.



2. Ogloszenie nastgpuje w sposob dostepny dla pracownikéw Jednostek,
matoletnich 1 ich rodzicow/opiekundow, w szczegdlnosci poprzez wywieszenie
w miejscu ogloszen dla pracownikow lub poprzez przestanie tekstu droga
elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie ha stronie  internetowe;j
I wywieszenie w widocznym miejscu w Jednostce.
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